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GENERELLE INFORMATION ZUM 

DOSSIER
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Dossier
Ausgangslage

• Das Dossier gibt dem Auftraggeber von 

Bewertungsaufträgen (Auskunft und Bewertung) 

eine gebündelte Übersicht zu den 

Bewertungsaufträgen.

• Pro Auftraggeber, Aktionär/Gesellschaft und 

Steuerjahr wird ein separates Dossier angelegt. 

Ein Dossier enthält alle Bewertungsaufträge, die 

durch den Auftraggeber für denselben Aktionär 

resp. dieselbe Gesellschaft für dasselbe 

Steuerjahr (identisches Bewertungsjahr oder 

Vorjahressteuerwerte) erstellt wurden.

• Hinweis: Dossiers werden nur angelegt für 

Bewertungsaufträge mit Auftraggebern in 

BVTax.
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Dossier
Ausgangslage

• Das Dossier hält folgende Informationen fest 

(oberer Bereich):

• AHV- oder UID-Nummer des Aktionärs/der 

Gesellschaft

• Auftraggeber 

• Auftragsdatum (entspricht dem Datum des ältesten 

Bewertungsauftrags des Dossiers)

• Dossier-Nummer (wird für das Dossier vom ersten 

Bewertungsauftrag initialisiert)

• Steuerjahr

• Steuergemeinde des Aktionärs / Sitzgemeinde der 

Gesellschaft

• Status: Der Dossier-Status wird von den Status 

der Bewertungsaufträge abgeleitet
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Dossier
Dossier suchen

• Im Menü «Aufträge» unter «Dossier 

suchen» können Sie nach Ihren Dossiers 

suchen und dafür die gewünschten 

Suchkriterien eingeben.

• Bei den Suchresultaten werden alle 

Dossiers angezeigt, die mit den oben 

eingegebenen Suchkriterien gefunden 

werden.

• Mit Klick auf die blau markierte UID oder 

AHV-Nummer gelangen Sie zum 

entsprechenden Dossier.

• In der Spalte «Nachrichten» wird ein 

Symbol angezeigt, falls sich im Dossier 

Bewertungsaufträge mit Nachrichten 

befinden.

• Mit dem Symbol «    » können Sie die 

Suchresultate in ein csv- resp. Excel-File 

exportieren.
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Dossier
Ansicht auf der Startseite Auskunft

• Auf der Startseite Auskunft wird in der oberen Kachel rechts die Anzahl der Dossiers im Status 

«Freigegeben» und im Status «Rückfrage» angezeigt.

• Mit Klick auf die Zahl gelangen Sie direkt in das Menü «Dossier suchen». 
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Dossier
Dossier bearbeiten

• Im Menü «Dossier bearbeiten» befinden Sie sich im 

Dossier. Im unteren Bereich sehen Sie die 

Bewertungsaufträge innerhalb des Dossiers und deren 

Status. Mit «Zurück» gelangen Sie zum Menü 

«Dossier suchen».

• Mit «Bewertungsauftrag stellen» können Sie zum 

Aktionär einen weiteren Bewertungsauftrag stellen.

• In der Spalte «VjStw» wird angezeigt, ob der 

Bewertungsauftrag mit Vorjahressteuerwert (=Ja) oder 

nicht (=Nein) gestellt wurde.

• Mit dem Symbol rechts oben können Sie sich die 

Historie des Dossiers anzeigen lassen.

• Mit Klick auf den blau markierten Gesellschaftsnamen 

oder das Symbol rechts davon (Öffnen in separatem 

Tab) wird der Bewertungsauftrag geöffnet. Mit Klick 

auf «    », «Erstellungsdatum» oder «Auftraggeber» 

öffnen Sie die Details des Bewertungsauftrags.

• Mit dem Link «Gehe zu Dossier» im 

Bewertungsauftrag gelangen Sie wieder zurück zum 

Dossier.
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Dossier
Dossier bearbeiten – Kommunikation / Nachrichten erfassen

• In der Spalte «Nachrichten» wird ein Symbol 

angezeigt, falls zum Bewertungsauftrag 

Nachrichten vorhanden sind.

• Mit dem Pfeil auf der linken Seite können Sie 

die Kommunikation zum Bewertungsauftrag 

öffnen. Mit dem Button «Nachricht» können 

Sie weitere Nachrichten zum 

Bewertungsauftrag erfassen. 

• Mit dem Symbol «    » können Sie sich die 

Historie des Bewertungsauftrags anzeigen 

lassen.
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Dossier
Dossier abschliessen

• Mit dem Button «Abschliessen» können Sie alle 

Bewertungsaufträge des Dossiers abschliessen.

• Bewertungsaufträge im Status «Freigegeben» oder 

«Zurückgewiesen» werden abgeschlossen 

(anschliessend angezeigt mit Status 

«Abgeschlossen»).

• Bewertungsaufträge im Status «Pendent», 

«Rückfrage», «Zurückgestellt», «in Bearbeitung» 

oder «Zugewiesen» werden zurückgezogen 

(anschliessend angezeigt mit Status 

«Abgeschlossen»).

• Ein Dossier kann in allen Status abgeschlossen 

werden.

• Wenn Sie auf den Button «Abschliessen» 

klicken, wird die Frage angezeigt, ob Sie alle 

Bewertungsaufträge zum Aktionär resp. zur 

Gesellschaft abschliessen / zurückziehen 

möchten. Mit «Alle abschliessen» können Sie 

den Vorgang durchführen.
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Dossier
Status-Logik

Der Dossier-Status wird von den Status der Bewertungsaufträge abgeleitet.

Status des Dossiers Beschreibung des Status

Pendent
Mindestens ein Bewertungsauftrag ist nicht freigegeben/abgeschlossen. Kein Bewertungsauftrag ist 

im Status «Rückfrage».

Rückfrage Mindestens ein Bewertungsauftrag ist im Status «Rückfrage».

Freigegeben

Alle Bewertungsaufträge sind «Freigegeben» oder «Abgeschlossen». Mindestens ein 

Bewertungsauftrag ist nicht im Status «Abgeschlossen».

Der Status «Zurückgewiesen» wird für den Status des Dossiers gleich wie «Freigegeben» 

interpretiert. Das bedeutet, dass ein Dossier als «Freigegeben» angezeigt wird, auch wenn ein oder 

mehrere Bewertungsaufträge im Status «Zurückgewiesen» sind.

Abgeschlossen Alle Bewertungsaufträge sind im Status «Abgeschlossen».

(Offene)
Der Status «Offene» ist ein Sammelstatus, der in der Suchmaske verwendet wird, um alle Dossiers 

anzuzeigen, die nicht im Status «Abgeschlossen» sind.
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Dossier
Rollen und Berechtigungen

Ein Benutzer sieht grundsätzlich nur seine eigenen Dossiers.

Rolle Berechtigung

Auskunft Sieht seine eigenen Dossiers und kann diese bearbeiten.

Auskunft Lead
Sieht seine eigenen Dossiers und alle weiteren Dossiers zu Aktionären (natürliche Personen) im 

eigenen Kanton und kann diese bearbeiten.

Bewerter Sieht seine eigenen Dossiers und kann diese bearbeiten.

Bewerter Lead
Sieht seine eigenen Dossiers und alle weiteren Dossiers zu Aktionären (juristische Personen) im 

eigenen Kanton und kann diese bearbeiten.
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Dossier
Umteilung Auftraggeber des Bewertungsauftrags

• Wird in einem Bewertungsauftrag (1-n) der Auftraggeber umgeteilt, so geschieht Folgendes:

• Der Bewertungsauftrag (1-n) wird aus dem Dossier (1-n) des alten Auftraggebers entfernt (auf dem 

Bewertungsauftrag erfolgt die Umteilung). Ein leeres Dossier (keine Bewertungsaufträge) wird gelöscht.

• Existiert ein Dossier für Aktionär X beim neuen Auftraggeber bereits, so wird der Bewertungsauftrag direkt 

zugeteilt. Ansonsten wird ein neues Dossier für Aktionär X erstellt.

• Es kann dadurch ein Statuswechsel sowohl beim alten als auch beim neuen Dossier entstehen.

• Hinweis: Zu einem späteren Zeitpunkt wird umgesetzt, dass das gesamte Dossier auf einen 

anderen Auftraggeber umgeteilt werden kann.
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• Weitere Informationen erhalten Sie hier:

• Foliensatz A0: Quick Guide

• Foliensatz A1: Zugriff und Berechtigungen

• Foliensatz A2: Grundlagen BVTax, Steuerwerte

• Foliensatz A3: Aufträge verwalten 

• Foliensatz A4: Ausländische Gesellschaft (dieser Foliensatz)

• Foliensatz A5: Dossier (dieser Foliensatz)

Weitere Informationen
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• Sollten Sie weitere Frage haben oder Feedback zu den Unterlagen geben wollen, können Sie sich 

melden unter:

• Jira: https://servicedesk.ssk.linkyard-cloud.ch/servicedesk/customer/portal/1

Weitere Informationen

https://servicedesk.ssk.linkyard-cloud.ch/servicedesk/customer/portal/1
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